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Resumo:

Este artigo trata do marketing das plantas medicinais na saude publica, para
divulgacao e continuidade da histéria, como estratégia para gestdo de saude publica
na captacao e realizacdo de eventos mostra a pesquisa foi realizada em Cuiaba —
MT, area de abrangéncia da Policlina Dr. Silvio Curvo em Cuiaba MT, tendo por
objetivo identificar o marketing da utilizagcdo popular das plantas medicinais pela
populagdo, estratégia de marketing para divulgar e envolver a comunidade no
Programa de Fitoterapia e Plantas Medicinais “FITOVIVA, saude na terra”’.
Configura-se como uma pesquisa semi-estruturado como roteiro basico para realizar
as entrevistas, em que se buscou obter 0 maximo de informacdes sobre utilizagao
das Plantas. O referencial de analise foi construido com base nas formulacdes
tedricas de autores que trabalham a questdo da estratégia de marketing. A Analise
dos dados permitiu informar e integrar a comunidade sobre utilizagdo das plantas
medicinais como elemento fundamental na obtencdo de vantagem competitiva
sustentavel ao setor de saude publico. Constatando-se, ainda, instrumentos de
marketing de plantas medicinais acontece juntamente com a histéria das Plantas
Medicinais gerando vantagem. Dos resultados obtidos, 95,9% opinaram
positivamente sobre a implantacdo das Plantas Medicinais e Fitoterapicos no Servico
de Saude Publica, 80% automedicavam com ervas e 45,6% as cultivavam nos
quintais e 20% pensam que elas t&m menos efeitos colaterais. "E preciso saber usa-
las corretamente e ndo esperar milagres" ensina a farmacéutica do Programa
Isanete Geraldini Costa Bieski. Dentre as varias espécies citadas, vale destacar as
13 mais citadas pela comunidade, sendo elas: Boldo, Hortela, Erva de Santa Maria,
Alecrim, Caninha do Brejo, Babosa, Quebra-pedra, Picdo, Poejo, Mangava, Algodéo,
Abacateiro, Erva cidreira,

Palavra-Chave: Marketing, Plantas Medicinais e Saude Publica.

' Pesquisadora do Centro de Ensino Pesquisa e Extensdo — CAEPE em Cuiaba-MT; Farmacéutica e
Supervisora do Programa de Fitoterapia e Plantas Medicinais da Secretaria Municipal de Saude de
Cuiaba.
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Introducgao:

Com o seguimento historico das plantas medicinais, fica facil estabelecer o

marketing, utilizando sua historia como instrumento forte de sua utilizagdo pois
temos uma heranga deixada pelo imperador Shen Nultg com aprovagao de 100
ervas; ele menciona em seu "Canone das Ervas" 252 plantas, muitas ainda em uso.
Cem anos mais tarde, o Imperador Amarelo, Huang Ti, formalizou a Teoria Médica
no Nei Ching. No século VII, o governo da dinastia Tang imprimiu e distribuiu pela
China uma Revisdao do Canone de Ervas. Em 1578, Li Shizhen completou seu
"Compéndio de Matéria Médica", onde listou 1800 substancias medicinais e 11.000
receitas de compostos. Do Médio Oriente ja trazemos uma cole¢cdo de plantas
inscritas na Farmacopéia Babildénia abrangendo 1400 plantas. Os Papiros de Ebers
do Egito foram um dos herbarios mais antigos que se tém conhecimento, datando de
1550 A.C., e ainda esta em exibicdo no Museu de Leipzig (s&o 125 plantas e 811
receitas). Da Grécia, gregos adquiriram seus conhecimentos de ervas na india,
Babilonia, Egito e até na China. Na Idade das trevas, a Europa os progressos foram
dificultados pela Igreja, que ndo via com bons olhos a aprendizagem cientifica, e
encaravam a doenga como um castigo; a medicina das plantas restringiu-se aos
monges nos mosteiros e a algumas mulheres de aldeias remotas.
No Renascimento, descobriram remédios a base de ervas através da cura para
inumeras doencas, partir da observagao dos resultados obtidos. Na Idade Industrial
e Moderna, ciéncia levou ao desenvolvimento o assunto ervas, sintetizando partes
das Plantas e concentradas dosagens. Com a ecologia incentivando uma volta ao
uso de medicamentos naturais, estd acontecendo um renascimento fantastico da
utilizagdo das ervas.

Chegando na América pesquisa mostra que no Brasil, em 1995, o consumo
de medicamentos caiu a niveis alarmantes. A pesquisa SOS FARMA, para levantar
as causas, descobriu que, das 400 familia pesquisadas, 91,9% se automedicavam
com ervas e 46,6% as cultivavam nos quintais. Dados da Assoc. Brasil da Ind. Farm.
apontam que as vendas de medicamentos sintéticos cresceram 16% naquele ano,

enquanto o consumo de fitoterapicos subiu 20%. Tanto assim que a CEME, central
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de medicamentos, esta financiando pesquisas em universidades. Muitos médicos
acreditam que o uso de fitoterapicos pode reduzir a metade os gastos da populagéo
com medicamentos e com 0os mesmos resultados dos alopaticos.

A Organizacdo Mundial de Saude tem recomendado constantemente, em suas
reunides, a adogao de plantas medicinais nos programas de atencédo primaria de
saude sob os lemas “Saude para todos no ano 2000” e “Salvem as plantas, elas
salvam vidas” como forma de diminuir os custos dos programas de saude publica e
ampliar o numero de beneficiados, principalmente nos paises subdesenvolvidos e
naqueles em desenvolvimento, onde persistem os grandes bolsdes de pobreza.
Porém, um dos pontos agravantes da pesquisa cientifica no Brasil, principalmente na
area da saude publica, etnofarmacologia, etnobotanica, entre outras, é a falta de
reconhecimento e beneficios concretos aos principais responsaveis pela origem das

pesquisas nessas areas que sao as comunidades e populagdes tradicionais.

Pode parecer paradoxal, mas o uso de plantas medicinais esta ficando cada
vez mais popular no mundo moderno, apesar do alcance e do poderio da industria
de medicamentos. Na Australia e nos Estados Unidos, por exemplo, quase metade
da populagao utiliza tratamentos n&o convencionais, incluindo a fitoterapia. No Brasil
nao ha dados exatos, mas esta tendéncia também é seguida, informa a professora
Maria das Gracgas Lins Branddo, da Faculdade de Farmacia, que coordenou
pesquisa sobre o perfil dos interessados em plantas medicinais e em fitoterapia na
Regiao Metropolitana de Belo Horizonte. Em Cuiaba podemos afirmar que a partir
da pesquisa realizada constatamos que mais da metade dos usuarios da saude
publica utiliza como alternativa e tradicdo das plantas medicinais. Através da
pesquisa realizada constatou a existéncia de elevado interesse pelo tema, sobretudo
entre pessoas nascidas na década de 50, marcada pela expansado da produgao
industrial farmacéutica, com a chegada ao pais dos grandes laboratorios
multinacionais. Segundo a professora, até aquela época a maioria dos
medicamentos comercializados no Brasil originava-se de plantas, e o conhecimento
sobre seu uso era repassado de geracdo em geragao. "Com a chegada dos
industrializados, os brasileiros perderam o habito de usar medicamentos a base de
ervas medicinais", explica a professora Maria das Gragas Lins Branddo. Na

Faculdade de Farmacia, ela coordena o Grupo de Pesquisas e Estudos de Plantas



Aromaticas, Medicinais e Toxicas (Geplamt), cujo trabalho é centrado na divulgacgao

de informacgdes técnico-cientificas sobre as propriedades dos produtos fitoterapicos.

Conforme relata Ernesto Lima-Gongalves e Carlos Augusto Ache :

“A avaliacdo dos niveis de saude de uma populagao representa um problema
que, a rigor, ainda permanece em aberto. Duas ordens de grandeza sdo, em
geral, utilizadas: os indices de mortalidade de varias naturezas e 0s niveis de
incidéncia de moléstias, isto é, os indices de morbidade. Em nosso meio,
entretanto, existem ainda muitas dificuldades na obtengdo de dados
indispensaveis a definicdo dos referidos indices, porque nossas estatisticas
de saude sdo, até agora, deficientemente elaboradas e, principalmente,
apresentadas a comunidade de maneira falha e defasada’.

E a OMS - Organizacdo Mundial de Saude que afirma:
“A Comunicagéo é uma determinante central da saude”.
Segundo a OMS:

“A comunicagao é uma determinante central da satde. O que consumimos e
como vivemos sofrem influencia e sdo determinados por nossas atitudes,
pelas informagbes que possuimos, pelas fontes de nosso conhecimento e
pelo contexto social, econémico e politico no qual vivemos”. A OMS ressalta
ainda que: “A publicidade e o marketing sdo capazes de nos afetar tanto de
forma positiva como negativa. A globalizagdo dos mercados e os padrées de
consumo ditados pelo mercado tém criado aspiragbes globais de crescente

importancia para a saude publica”.

No foco da conferencia a OMS coloca o reconhecimento de que “ha
necessidade de uma melhor compreensao do impacto da publicidade e do marketing
na saude publica, assim como necessidade de incorporar o entendimento de que a
comunicagao € um determinante central da saude”.

Desenvolver o Marketing da utilizagdo das plantas medicinais na saude
publica € muito gratificante visto estar sendo implantado o Programa de Fitoterapicos
e Plantas Medicinais na Saude Publica, onde poderemos colher diversas
informacdes que venham contribuir para com o crescimento do saber popular e
cientifico. Sera implantada uma pagina na Web onde todas as pessoas terdo acesso
e poderéao contribuir para com a divulgagao e servigos desenvolvidos no setor. Alem
de fazer paralelamente um trabalho de qualidade no atendimento dos servicos da

salde em Cuiaba.



Sabemos que o servigo publico € visto com maus olhos, atendimento de ma
qualidade. Em qualquer momento de nossa vida somente estamos felizes e
satisfeitos quando algo de bom acontece, mesmo que ndo tenhamos nada para
comer ou salario atrasado. Por tanto devemos buscar junto aos gestores, este bem

estar para assim podermos ganhar e também receber, BIESKI & JUNIOR, 2004.

Objetivo:

A programacao foi projetada para dar visibilidade as potencialidades da
fitoterapia e medicamentos fitoterapicos se aplicados aos programas de saude
publica do SUS, objetivando implantar o martkentig das plantas medicinais com
acdes envolvendo a Educacdo, Saude e informacéao, elaborar cartilhas de fitoterapia
para divulgacédo o uso de Fitoterapia e plantas medicinais para a populagao; Utilizar
todos os veiculos de comunicagao para as agoes de educagao, saude e informacéo;

Criar pagina na Web para estar possibilitando todas as informagbes necessarias.

Também objetivamos estabelecer parcerias, com vinculos solidos com
organizacbes da sociedade civil, ONGs, entidades, empresas e outras fontes de
trabalho voluntario ou financiamento visando desenvolver raizes comunitarias que
assegurem a continuidade dos programas foi uma das recomendag¢des da Dra.
Sylvia Alazraki ministra da Saude do México, pois assim 0s governos devem
estabelecer parcerias e criar vinculos sdélidos. Sem estes vinculos os programas
costumam ter vida curta e por a perder os esforcos neles aplicados. O papel do
marketing, nestes programas é o de manter o interesse e encontrar formas
inovadoras de valorizar o envolvimento e o compromisso das comunidades
envolvidas. (BERNARDIS, 2003).

Atualmente, pessoas de todas as camadas sociais demonstram desejo de
conhecer e utilizar remédios a base de plantas. Mas a equipe do Programa de
Fitoterapia e Plantas Medicinais, “FITOVIVA, saude na terra” de Cuiaba — MT

alerta para falsas crencgas, detectadas pela pesquisa.

Além de orientar e indicar o melhor uso das plantas medicinais no tratamento das
doengas mais comuns e menos complexas das comunidades, o projeto busca

nessas, novos conhecimentos e praticas tradicionais de tratamento de doencas



viaveis para ser difundido entre outras, garantindo o avango da ciéncia, a melhoria
das condicdes de vida das populagdes e mantendo- se na busca de solugdes viaveis
para a saude publica. O projeto passou a ser destaque na busca de alternativas
terapéuticas para atender a demanda por medicamentos no tratamento das doencas
que, frequentemente, afetam a populagéo, aliado ao fato de que grande parte dessa
populacao e dos profissionais de saude acredita e consagra a fitoterapia como uma

terapia viavel para a saude publica.

METODOLOGIA:

A pesquisa foi desenvolvida através de palestras com agentes de saude e
alunos da UPC? apresentando o Programa onde foram distribuidos de trés a cinco
questionarios para cada um, onde estas estariam aplicando junto a comunidade,
para assim podermos divulgar de maneira mais rapida a implantagdo do Programa
de Fitoterapia e Plantas Medicinais no Servico de Saude Publica, realizados no
periodo de 1 a 30 de Novembro de 2004, em trés Bairros de Cuiaba- MT “Osmar
Cabral”, “Pascoal Ramos” e “Pedra 90”, onde tera o inicio da implantacdo do

Programa.

Preferencialmente, foram entrevistadas as mulheres, que s&o as mais
interessadas e responsaveis pelos trabalhos comunitarios. Ultilizou-se um
questionario semi-estruturado como roteiro basico para realizar as entrevistas, em
que se buscou obter o maximo de informagdes sobre utilizagdo das Plantas

Medicinais, de acordo com Martin (1995).

O tempo gasto em cada entrevista variou desde uma hora até uma tarde
inteira, dependendo do maior conhecimento que a entrevistada possuia sobre as
plantas medicinais ou da sua disponibilidade. O total de entrevistadas foram 300

familias.

2 UPC — Universidade Popular Comunitaria.



Resultados obtidos:

95,9%, opinaram positivamente sobre a implantagdo das Plantas Medicinais e
Fitoterapicos no Servigo de Saude Publica, 80% automedicavam com ervas e 45,6%
as cultivavam nos quintais e 20% pensam que elas tém menos efeitos colaterais. "E
preciso saber usa-las corretamente e ndo esperar milagres" ensina a farmacéutica

do Programa Isanete Geraldini Costa Bieski.

Dentre as varias espécies citadas, vale destacar as 13 mais citadas pela
comunidade, sendo elas: Boldo, Hortela, Erva de Santa Maria, Alecrim, Caninha do
Brejo, Babosa, Quebra-pedra, Picdo, Poejo, Mangava, Algodao, Abacateiro, Erva

cidreira,
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